
26. - 30. Januar 2024

Termine & Inhalt Ansprechpartner

Deadlines

Hotline - Kontaktdaten
Teilnahmeerklärung zur Ambiente und Registrierung von 

Gemeinschaftsstandteilnehmern

serviceshop@messefrankfurt.com

Tel.: +49 69 75 75-55 88

Shop für Ausstellerservices

serviceshop@messefrankfurt.com

Tel.: +49 69 75 75-29 99

Veranstaltungstechnik / Genehmigung

Standbaupläne:

standapproval@messefrankfurt.com

Messe Log-In / My Account: 

myaccount@messefrankfurt.com

Kundencenter

Ihren Messe Log-In zum Kundencenter finden Sie unter

www.ambiente.messefrankfurt.com

auf der rechten Seite oben.

Dort gelangen Sie zur persönlichen Verwaltung

sämtlicher Services rund um Ihren Messeauftritt.

Hygiene- und Schutzmaßnahmen

Tel.: +49 69 75 75-66 99

(Mo.-Fr. 08:00 – 16:00 Uhr)

Bereichsleitung Herr Philipp Ferger

Objektleitung Herr Thomas Kastl Ambiente-Team

Dining hier finden Sie Ihre Ansprechpartner

Objektleitung Frau Yvonne Engelmann

Giving- Living- Working

KW 09                                 

2023
Einladung zur Teilnahme an der Ambiente

Die unverbindliche Teilnahmeerklärung ist ab sofort über den 
Messe-Log In / My Account mit Ihren bekannten Zugangsdaten 
möglich. Sie finden Ihr Log-In unter:

Bitte folgen Sie dem angegebenen Link in der Einladung und 
vervollständigen Sie Ihre Teilnahmeerklärung!

Ambiente - Homepage

24. Mrz 23 Sofern Ihre Teilnahmeerklärung bis zum 24.03.2023 bei

der Messe Frankfurt Exhibition GmbH eingegangen ist UND Sie Ihr 
Platzierungseinverständnis innerhalb der im Platzierungsvorschlag 
gesetzten Deadline unterschrieben zurückgesendet haben, beträgt 
der Standmietpreis - siehe Homepage

Ambiente.com

ab KW 09 Mitaussteller auf Ihrem Messestand /

bis Gemeinschaftsstandteilnehmer
02.11.2023 Bitte beachten Sie, dass alle Mitaussteller auf Ihrem Stand 

anmeldepflichtig sind. Bitte registrieren Sie diese online über 

das Kundencenter / Messe Log-In.

Office Manager                                                                   

Tel: +49 69 75 75- 60 03

Nach dem offiziellen Katalogschluss werden diese nur noch in der 
Online-Ausstellersuche veröffentlicht.

ambiente@messefrankfurt.com

Checkliste
für Ihre persönliche Messevorbereitung
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ab Hallenplanung / Versand der

Mai Platzierungsvorschläge und
2023 Teilnahmebestätigungen Ambiente – Team

Sie werden von uns kontaktiert, sobald wir Ihnen einen 
Platzierungsvorschlag unterbreiten können.

hier finden Sie Ihre Ansprechpartner

Bitte beachten Sie, dass die Planung Abstimmungsprozesse 

mit den Ausstellern beinhaltet und Rückmeldungen erfordert. 

Dadurch kann es zu Wartezeiten kommen.

ab KW 31 Sie erhalten Ihre persönlichen Serviceunterlagen

August ab August ist es möglich, im Shop für

2023 Ausstellerservices Serviceleistungen zu bestellen, wie z. B. Strom, 
Wasser, Standreinigung, Standbewachung, Speditions-
Dienstleistungen, Parkplätze, Besucher-Gutscheine und                
vieles mehr.

Shop für Ausstellerservices                                             

Tel.: +49 69 75 75-29 99

Den Shop für Ausstellerservices finden Sie im Kundencenter        
über Ihr persönliches Messe Log-In.

Sie finden den jeweiligen  Ansprechpartner, indem Sie         
die gewünschten Serviceleistungen im Shop für 
Ausstellerservices anklicken

Bitte achten Sie auf ggf. fällige Expresszuschläge für

Serviceshop Messe Frankfurt

die Ambiente (ab dem 05.01.2024)

bei ausgewählten Services im Shop von 25%.

Bitte beachten Sie die je nach Serviceleistung 

unterschiedlichen Bestellfristen und Deadlines!

KW 31 Ausstellerausweise / Auf- und Abbaukarten

August Die kostenfreien Ausstellereintrittskarten und Auf-/ Abbaukarten Das Kundencenter finden Sie unter 

2023

können Sie ab der Eröffnung des Serviceshops bestellen.

Serviceshop Messe Frankfurt

ab Einsendung genehmigungspflichtiger

August Standbaupläne
2023  Bitte beachten Sie die technischen Richtlinien (4.2)                      

unter / Planung und Vorbereitung / Infos für Aussteller
Technisches Veranstaltungsmanagement Messen 

Deadline: 30.11.2023 standapproval@messefrankfurt.com

Genehmigungspflichtig sind: Flächen über 100 m2, sowie 
zweigeschossige Messestände (kostenpflichtig), Wände über               
4 m Höhe, geschlossene Decken, Podeste höher als 0,20 m, 
Glaskonstruktionen, bewegte Bauteile.

Kino- oder Zuschauerräume, Szenenflächen, Bauten im 
Freigelände und Fliegende Bauten sind, unabhängig von ihrer 
Größe, immer genehmigungspflichtig.

Stände unter 100 m2, die die genannten Merkmale                          
nicht aufweisen, sind nicht genehmigungspflichtig

KW 36 Promotionsmaterial / Werbemittel

September
Bestellung von kostenfreiem Werbematerial für Ihren 

Messeauftritt.

2023 Nutzen Sie die Gelegenheit, Ihre Kunden aktiv auf Ihre 
Messeteilnahme aufmerksam zu machen und tragen Sie damit zu 
Ihrer erfolgreichen Messeteilnahme bei!

Frau Simone Hauptmann                                                        

Tel.: +49 69 75 75-36 07

Online erreichen Sie unseren Promotion Shop über den Shop für 
Ausstellerservices

simone.hauptmann@messefrankfurt.com

Bitte beachten Sie in den Unterlagen kommunizierte 

Deadline.

12.09.2023 Katalog – Medienpaket
Den Zugang zum Medienpaket Manager MPM für die Bearbeitung 
Ihres Firmenprofils für Katalog und Ausstellersuche erhalten Sie 
unaufgefordert per E-Mail. Messe Frankfurt Medien und Service GmbH

Deadline: 20.11.2023 Medien Paket Ambiente 
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Ethical Style Bewerbung

14.09.2023

Alle Aussteller, die sich im Jahr 2022 oder 2023 beworben und von 
der Jury ausgewählt wurden, erhalten Mitte September 2023 
automatisch eine erneute Bestätigung, da die Aufnahme jeweils für 
drei Jahre erfolgt

Frau Katrin Engel                                                             

Tel: +49 69 75 75- 54 64

Alle anderen Aussteller sind herzlich eingeladen, sich zu bewerben. 
Die Unterlagen hierzu werden Mitte September versandt

katrin.engel@messefrankfurt.com

Deadline: 24.11.2023

Standtrennwandabfrage

Oktober

NEU: bitte beachten Sie unsere NEUE Vorgehensweise! 

Sollten Sie noch KEINE Standtrennwand bestellt haben, 

kommen wir mit einer digitalen Abfrage auf Sie zu.        Das Kundencenter finden Sie unter 

2023 Sollten wir keine Bestellung von Ihnen erhalten, werden KEINE 
Standtrennwände auf Ihrem Stand aufgestellt, es sei denn einer 
Ihrer Standnachbarn bestellt diese.

Serviceshop Messe Frankfurt

02.11.2023
Deadline Eintragung Ihrer

Office Manager                                                               

Tel: +49 69 75 75- 60 03                                               

Mitaussteller / Gemeinschaftsstandteilnehmer ambiente@messefrankfurt.com

13.11.2023 Standmietrechnung
Bitte beachten Sie, dass alle offenen Standmietrechnungen bis 

zum diesem Datum beglichen sein müssen.

Messe Frankfurt Medien und Service GmbH

20. + 21.11.2023 Deadline Katalog Eintragung + Logo Tel.: +49 69 75 75-51 31

Medien Paket Ambiente

KW 46 Presseservices

November
Sie können nun verschiedene Presse-Services

Presse - Team                                                                                                                         

Tel.: +49 69 75 75-60 76

2023 online im Shop für Ausstellerservices bestellen. press.ambiente@messefrankfurt.com

Deadline Einsendung genehmigungspflichtiger Technisches Veranstaltungsmanagement Messen 

30.11.2023 Standbaupläne standapproval@messefrankfurt.com

ab 01.12.2023 Fahrzeug Registrierung für die Auf + Abbauzeit
Aufgrund des erhöhten Verkehrsaufkommens während des 
regulären Aufbaus ist vor Fahrten auf das Messegelände 

Informationen zum Check-In finden Sie unter

unbedingt ein Check-In und Registrierung notwendig einfahrt.messefrankfurt.com

Helpline +49 69 75 75-66 00 

traffic@messefrankfurt.com

Deadline  05.01.2024 Expresszuschlag für einige Serviceleistungen Shop für Ausstellerservices                                                    

Tel.: +49 69 75 75-29 99

Serviceshop Messe Frankufrt

Verlängerte Auf- und Abbauzeiten
Öffnungszeiten : 7:00 - 00:00 Uhr                                                   

Bitte beachten  Sie die Aufbauzeiten für:                                    

Frau Lena Stock                                                                

Tel.: +49 69 75 75- 53 90

Global Sourcing Halle 10 +11.1

Bitte buchen Sie diesen Service über unseren lena.stock@messefrankfurt.com

Shop für Ausstellerservices

Regulärer Aufbau

die Hallen sind in der Aufbauzeit durchgänig für Sie geöffnet!

Am 25.01.2024 ist der Aufbau ab 15:00 Uhr nur noch innerhalb der 

Stände möglich, da in den Gängen Teppichboden verlegt wird.

Ambiente

  26.01.2024                           

- 30.01.2024
Aussteller erhalten mit ihren Ausstellerausweisen Zutritt

Das Büro der Messeleitung finden Sie im Torhaus, 

Ebene 2                                                                               

Tel.: +49 69 75 75- 0

zum Messegelände – täglich

von 8:00 bis 18:00 Uhr

  30.01.2024 - Abbau

01.02.2024 30.01.2024 – 20:30Uhr – 01.02.2024 21:00Uhr

bitte beachten letzter Messetag: 17:00 bis 20:00 Uhr                                        

Abbau nur innerhalb der Standfläche. Keine Nutzung der 
Lastenaufzüge wegen Teppichbodenaufnahme in den 
Hallengängen und Leergutzustellung durch den Logistikservice.                                  

NEU ABBAU HALLE 2 :  30.01.2024                                                   

UHRZEIT 17:00 Uhr - 31.01.2024 22:00Uhr

Frau Lena Stock                                                                 

Tel.: +49 69 75 75- 53 90

Offizielle Einfahrt nach 20:30 Uhr lena.stock@messefrankfurt.com

19.01.2024

20. - 25.                     

Januar                                 

2024                        

aktuelle Informationen finden Sie immer auf unserer Homepage: Ambiente - Informationen für Aussteller

Bitte beachten Sie, dass sich die angegebenen Daten zeitlich etwas verschieben können – Stand 21.12.2023 
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Objektleitung

Thomas Kastl (Dining)

Yvonne Engelmann (Giving / Living/ Working)

Halle 3.0 Interiors & Decoration

Herr Tobias Mertins

Tele.: +49 69 75 75-60 34

Halle 3.1 Interior Design & Future of Work                                                   

Frau Cornelia Dahlke                                                            
Tel.: + 49 69 75 75- 64 91

tobias.mertins@messefrankfurt.com cornelia.dahlke@messefrankfurt.com

Halle 4.2 Urban Gifts, Stationery                                      

Halle 6.2 Gift Ideas                                                                      

Frau Dagmar Handwerker                                                                 

Tele.: +49 69 75 75-68 29

Forum 0 / Festhalle Office                                                                    

Forum 1 / CMF Remanexpo                                            

Halle 4.2 School                                                                                                                                                                                                                                                                                                 

Frau Andrea Müller                                                                          

Tele.: +49 69 75 75-60 89

dagmar.handwerker@messefrankfurt.com andrea.mueller@messefrankfurt.com 

Halle 8.0 Cook and Cut                                                                        

Herr Martin Hildmann                                                           
Tele.: +49 69 75 75-51 80

martin.hildmann@messefrankfurt.com 

Halle 9.0 Modern Accessories and Baking                                     

Halle 9.1 Modern Accessories and Baking                                     

Herr Fady Fahim                                                            
Tele.: +49 69 75 75-54 26

Halle 9.2 Clean Home & Storage Solutions                                  

Halle 9.3 Top Deals & Collections                                                      

Frau Caroline le Bon-Riesenkampff                                            
Tele.: +49 69 75 75-62 04 

fady.fahim@messefrankfurt.com caroline.le.bon-riesenkampff@messefrankfurt.com

Halle 11.0 HoReCa                                                                                                                                        

Frau Juliane Rück                                                                 
Tele.: +49 69 75 75 – 63 56 

Halle 12.0 Table, Table Select                                                 

Halle 12.1 Table, Table Select                                                 

Frau Katja Glowatzki                                                                               
Tele.: +49 69 75 75-63 79    

juliane.rueck@messefrankfurt.com katja.glowatzki@messefrankfurt.com

Halle 10.3 Global Sourcing Living                                           

Halle 10.4 Global Sourcing Living                                          

Frau Paulina Abad                                                                        

Tele.: +49 69 75 75-61 55

paulina.abad@messefrankfurt.com

Halle 10.2 Global Sourcing Dining                                         

Halle 11.1 Global Sourcing Dining                                                  

Frau Ivana Pleša                                                                       
Tele.: +49 69 75 75-53 16

Halle 10.0 Global Sourcing Working                                           

Halle 10.1 Global Sourcing Giving                                              

Frau Caroline Yang                                                               
Tele.: +49 69 75 75 - 65 85

ivana.plesa@messefrankfurt.com caroline.yang@messefrankfurt.com
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